Smluvni prepravni podminky

Vyhlasené dopravcem SVARCTRANS s.r.0. se sidlem U Sloupt 21, Vimperk 385 01, s platnosti od 1.10.2019.
V souladu s vyhlaskou M|n|sterstva dopravy ¢.175/2000 Sb o] prepravmm radu pro vereJnou draznl a silnicni osobm dopravu ase zakonem ¢.111/1994

Prepravni smlouva jizdni doklad
cena

Pfepravni smlouva je uzavfena
v okamziku, kdy cestujici nastoupi do
vozidla s platnym jizdnim dokladem
nebo nastoupi bez jizdenky, kterou si
ihned po nastoupeni zakoupi u fidice.
Jizdni doklad je jizdenka
pro jednotlivou jizdu, jizdenka
s mistenkou Ci jizdenka Casova
(zpravidla nahrana na cCipové karté),
které cestujici musi mit u sebe po
celou dobu pfepravy i v okamziku
vystoupeni z vozidla. VSechny
jizdenky a prikazy jsou platné, maji-li
veskeré prfedepsané nalezitosti (jméno
dopravce, nastupni a cilovou zastavku,
druh a vysSi jizdného, udaj o platnosti)
a neuplynula-li doba jejich platnosti.
Cenu za prepravu plati cestujici dle
vyhlaSeného tarifu pfed zahajenim
jizdy. Cestujici se ihned pfi prevzeti
jizdenky v autobuse pfesvédci, Zze mu
byla vydana dle jeho pozadavki;
pozdéjSi reklamace neni mozné u
fidi¢e fesit.

Pravo na prepravu
ma  cestujici, splni-li  podminky
stanovené pfepravnim fadem a tarifem
a neni-li vozidlo plné obsazeno.
Jestlize v linkové dopravé nebyla z
ddvodu, které nejsou na strané
cestujiciho, pfeprava provedena nebo
zapocaté preprava nebyla dokoncena,
ma cestujici pravo na:
a) nahradni dopravu do mista uréeni
b) vraceni jizdného za neprojety Usek
(pfi jednotlivé jizdé)
c) bezplatnou prepravu do nastupni
zastavky a vraceni jizdného.

Sleva z oby€ejného jizdného
se fidi dle novely metodického pokynu
vydaného dne 29.6.2018 pod ¢,
16/2018-410-TAR/1, ve znéni novely
¢j. 16/2018-410-TAR/5 ze dne
20.8.2018, ¢&.j. 3/2019-410-TAR/1 ze
dne 25.1.2019 a ¢&j. 3/2019-410-
TAR/2 ze dne 8.7.2019, ¢.j. 3/2019-
410-TAR/3 ze dne 23.8.2019 a
3/2019-410-TAR/4 ze dne

14.11.2019)

Jizdni kola, zavazadla, ziva zvirata
Jizdni kola

K pfepraveé jsou pfijimana vSechna
jizdni kola, ze kterych musi byt
odstranény pired nakladkou vSechny
odnimatelné soucasti (brasny
apod.). Elektrokola jsou
pfepravovana, pouze pokud lze
snadno demontovat baterii nebo
pokud je jeji ulozeni vhodné pro
prepravu na cyklovleku. Pfeprava
jizdnich kol uvnitf vozidla neni
povolena.

Cestujici si kola nakladaji a vykladaji
sami, a tim padem siza né i

zodpowdau R|d|c bude pfi nakladce
dohlizet na spravné upevnéni kol.

PFi jednozna¢ném prokazani Skody na
jizdnim kole, zpGsobené zavinénim
dopravce, odpovida dopravce za
vzniklé Skody pouze do 5000,- K¢.

Ruéni zavazadlo se pfepravuje
bezplatné, jedna se o snadno
prenosné véci (taska, kabelka apod.),
jsou pod dohledem cestujiciho,
neohrozuji bezpecnost pfepravy a
nejsou ostatnim cestujicim na obtiz.

Cestovni zavazadlo je zpoplatnéno dle
tarifu a je to zavazadlo presahujici:
» Rozmér 20x30x50 cm
» Tvar valce primér 10 cm, délka
150 cm
» Tvar desky o rozméru 80x100 cm
» Hmotnost 20 kg
Za zavazadlo v zavazadlovém
prostoru dopravce ru¢i do hodnoty
5.000,- K& Cenné véci musi mit
cestujici po celou dobu jizdy u sebe.
Zivad zvitata Ize prepravovat pouze
bezpecné umisténa v prepravnich
skrinkach, klecich &  taskach
s nepropustnym dnem, které jsou
k prepravé zvifat urCeny. Takto
pfepravovana zvirata jsou
pfepravovana zdarma a cestuji na
kliné ¢i pod nohama majitele. Zvifata
musi zuUstat béhem celé jizdy v
prepravnich skfifnkach, klecich i
taskach. Vyjimkou jsou vodici psi.
O tom, zda bude zavazadlo
pripusténo k prepravé a na kterém
misté ve vozidle bude umisténo,
rozhoduje Fidic.

Povérena osoba
kterou je zpravidla fidi¢ Ci jina osoba
povéfena pisemné dopravcem, je
opravnéna:
* vyloucit z pfepravy cestujiciho, ktery
se na vyzvu povéfené osoby
neprokaze platnym jizdnim dokladem
a nesplni povinnost zaplatit jizdné a
pfirazku
« vyloucit z pfepravy cestujiciho, nebo
ulozit cestujicimu zaplatit pfirazku,
pokud pfes upozornéni nedodrzuje
pfepravni fad, pokyny a pfikazy
povéfené osoby, znecistuje vozidlo,
nebo svym chovanim obté&Zuje ostatni
cestujici a naruSuje bezpecnost
pfepravy; vylou€enim z pfepravy
nesmi byt ohroZzena bezpec€nost a
zdravi cestujiciho
* nepfipustit k pfepravé, nebo vyloucit
z pfepravy zavazadlo cestujiciho, nebo
zvife s nim prepravované, pokud jsou
pfekazkou pohodiné a bezpeéné
prepravy ostatnich cestujicich, nebo
ohrozuji zdravi cestujicich, nebo
pokud jejich pfepravu neumoziuji
prepravni podminky

SVARCTRANS

. uI02|t cestu1|0|mu ktery se neprokaze
platnym jizdnim dokladem, zaplatit

pfirazku, nebo vyZadovat
od cestujiciho prokazani totoznosti
a v zajmu zajisténi tohoto mu davat
pokyny pokud je k ovéfeni totoZnosti
nutné kontaktovat Policii CR nebo jiné
opravnéne slozky.

Vy$e prirazky k jizdnému:
Neprokaze-li se cestujici na vyzvu
povéfené osoby plathym jizdnim
dokladem, ¢ini pfirazka 1000 K¢&. V
pfipadé okamzité uhrady na misté se
pfirazka snizuje na 500 K¢&. Snizeni se
v8ak neposkytuje, pokud doslo k
padélani jizdniho dokladu, jeho pouziti
neopravnénou osobou, nebo pouziti
priikkazu na slevu po vice jak 30 dnech
po skonceni jeho platnosti. V pfipadé
nezletilych déti do 15 let véku cini
pfirazka 500 K¢.

NeprokazZe-li se cestujici na vyzvu
povérené osoby dokladem o zaplaceni
dovozného za cestovni zavazadlo, €ini
vySe pfirazky 50 K¢.

Pro pfipad nedodrzeni prepravniho
fadu, nebo neuposlechnuti pokynu
povéfené osoby, nebo znecisténi
vozidla, ruSeni klidné a bezpecné
pfepravy, nebo jiné obtéZovani
cestujicich se stanovuje vyse pfirazky
500 K& a zéaroven cestujici uhradi
vzniklou Skodu, kterou zpusobil napf.
z nedbalosti nebo v opilosti.

Prava z pfepravni smlouvy
Potvrzovani skute¢nosti, které mohou
zakladat uplatnéni prava z prepravni
smlouvy, se potvrzuji v provozovné
uvedené v zahlavi jizdniho Fadu
pfislusné linky, nebo na spravé
spole€nosti.

Vraceni jizdného

Vraceni jizdného, resp. jizdného
S mistenkou zakoupeného
v predprodeji se fidi smluvnimi
podminkami provozovatele
predprodejnich  sluzeb (AMSBUS),
pfislusného dopravce nebo prodejce.
Nenastoupi-li cestujici se zakoupenou
jizdenkou, nebo  jizdenkou s
mistenkou, cestu z ddvodld na své
strang, ma pravo na vraceni jen
jizdného, jestlize nepouzitou jizdenku
zakoupenou prostfednictvim AMSBUS
vrati v pfislusné pfedprodejni kancelafi
v Case, jeZz stanovi provozovatel
AMSBUS, u ruéniho prodeje v
prepravni kancelafi dopravce 30 minut
pred odjezdem spoje. Je-li
predprodejni kancelaf uzavfena, je
mozné uplatnit narok na vraceni
jizdného jen za predpokladu, ze
cestujici predlozi jizdenku potvrzenou
pracovnikem dopravce (fidi¢, dispecer
autobusového nadrazi, povérena
osoba), ze chtél jizdenku vratit pred
odjezdem prislusného spoje.



